
Antes de usar el producto, lea detenidamente el 
manual para entender las instrucciones.

MANUAL DEL USUARIO
STORM

Instrucciones originales



Después del desempaquetar, no deseche la caja y los materiales de embalaje, ya que 
pueden ser utilizados para almacenamiento en invierno o para envíos de reparación.

Si necesita un Manual del Usuario en otros idiomas, escanee el 
código OR que aparece a continuación para descargarlo.

Obtener versión en otro idioma



PREFACIO
¡Gracias por elegir STORM!

STORM

automáticamente sin ninguna línea perimetral simplemente instalando una aplicación y 

No solo puede personalizar el mantenimiento del césped usando STORM, sino también 
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̂1̃

̂2̃

̂3̃

̂4̃

̂5̃

̂6̃

̂7̃

̂8̃

̂9̃

̂10̃

riesgos. El operador o usuario es responsable de cualquier accidente o peligro que pueda ocurrir a otros y sus propiedades.

1.1 Reglas generales de seguridad 

ESINSTRUCCIONES DE SEGURIDAD1

1

consultas. El manual completo más reciente está disponible en www.AM-ROBOTS.com.

AM  ROBOTS
AM  ROBOTS

AM ROBOTS

busque atención médica de inmediato. El reemplazo de la batería, si es necesario, debe realizarse de acuerdo con las 
instrucciones y precauciones del manual.



STOP

̂12̃

1) 

2) 

̂11̃

ESINSTRUCCIONES DE SEGURIDAD1

2



̂1̃

̂2̃

̂3̃

̂4̃

̂1̃

̂2̃

̂3̃

̂4̃

̂5̃

̂6̃

̂7̃

1.2  Precauciones para la instalación

1 metro de materiales combustibles.

alimentación debe estar encapsulada.

1.3 Precauciones para el uso

ni animales alrededor. 

en el área de trabajo no esté funcionando.

respectivamente. Nunca utilice en un entorno más allá del rango apropiado.

ESINSTRUCCIONES DE SEGURIDAD1



̂1̃

̂1̃

̂2̃

̂2̃

̂3̃

̂4̃

̂5̃

̂6̃

̂7̃

1.4 Precauciones para el almacenamiento
Almacenamiento de la batería :

（ ） y no debe almacenarse en un entorno fuera 
del rango adecuado.

de carga.

（ ） y no debe almacenarse en un entorno fuera del 
rango adecuado

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD1 ES



̂1̃ ̂1̃

̂2̃̂2̃

1.5 Precauciones para el manejo
El manejo de la batería debe cumplir con los requisitos de 
reciclaje y las regulaciones relevantes de su región.

La batería debe reemplazarse de acuerdo con las instrucciones 

agua, fuego o alta temperatura. La batería debe manipularse con 

prolongada a la luz solar directa.

Cumpla con todas las regulaciones nacionales 
aplicables. 

Cumpla con los requisitos especiales de embalaje y 

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD1 ES



2.1 Introducción del sistema

Á

Estación de carga

Aplicación

Zona prohibida

Ruta de recarga

1

3

2

4

5

7

6

7

2

3

4

5

6 1
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STORM



Estación de carga * 1 

Adaptador de corrient * 1 

Manual del usuario * 1 de carga  * 12 Clave hexadecimal * 1

Kit de cuchillas de repuesto * 2 

Tarjeta de garantía postventa * 1 de carga * 4

Guía de inicio rápido * 1 

Kit de limpieza * 1 

2.2 Lista de embalaje

7

2 CONOZCA EL STORM ES

STORM *1



Luz LOGO

Sensor de lluvia

Sensor LiDAR

Vista TraseraVista Superior

Tracción delanteraRueda omnidireccional

8

2 CONOZCA EL STORM ES

2.3 Panorama general de STORM



Luz de la estación 
de carga

características

Vista Inferior Descripción General De La Estación De Carga

Tapa protectora

de la batería

Adaptador de 
corriente

Tira de carga

de clavija

Disco 
antiobstrucción

Cuchilla

9

2 CONOZCA EL STORM ES



segura de la máquina cuando esté en 
funcionamiento. Mantenga a otras personas 
fuera del área de peligro.

Utilice una fuente de alimentación 

Marca de conformidad CE.

antes de trabajar en él o levantar la 
máquina. Nunca toque la cuchilla giratoria.

2.4 Símbolos y etiquetas

Nivel de potencia sonora, determinado por la 

requisitos legales locales.

CC

60

2 CONOZCA EL STORM ES



Lea las instrucciones del usuario.

Reemplace con un fusible de acuerdo 

debe enviarse a instalaciones de recogida 
separadas para su recuperación y reciclaje de 
acuerdo con los requisitos legales locales.

Reemplace con un fusible de acuerdo 

fuente de calor.

No está permitido desechar el paquete de 
bater ías como res iduo domést ico normal .  

recicle de acuerdo con los requisitos legales 
locales.

No sumerja la batería en agua.

Marca de reciclaje

T3.15A

T2A

Introducción a los símbolos/etiquetas de la estación de carga Introducción a los símbolos/etiquetas de la batería

11
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3.1 Preparación antes de la instalación

Ante todo, dibuje un plano de su patio y marque la ubicación de la estación de carga, área de trabajo, pasillos, rutas de recarga y zonas 
prohibidas para referencia futura. 

̂1̃

12
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Limpie los escombros del césped como ramas, juguetes, cables, piedras y otros obstáculos. ̂2̃

̂3̃

̂4̃

3 INSTALACIÓN DE STORM ES



Escenarios de trabajo inapropiados :

Áreas con una pendiente superior al 

Escenarios donde el césped es 

característica física en un área con un 

No es aconsejable delimitar una zona de 
siega en ninguna zona estrecha con una 

césped.  

Los obstáculos con materiales    

y espejos, afectarán al funcionamiento 
del LiDAR. Es aconsejable aplicar una 

obstáculo que no se pueda eliminar.

̂1̃

̂2̃

̂3̃

̂4̃

>45%（24°）

<1.5m

R25m

1 2

3 4

3 INSTALACIÓN DE STORM ES



ambos lados y 2 m al frente. Además, la 
estación de carga debe contar con un 

m al frente, con una incl inación de 

̂1̃

1.5m<5°2m

0.5m

0.5m

2m

3.2 Instalación de la estación de carga
Elección de la ubicación adecuada para la instalación

3 INSTALACIÓN DE STORM ES



y luego la luz indicadora de encendido se encenderá en la estación 
de carga.

̂2̃

Instalación de la estación de carga 
Coloque la estación de carga en el lugar seleccionado y 

el adaptador.

̂1̃

Si necesita instalar la estación de carga contra la 

entre la estación de carga y la pared.

̂2̃

20cm

3 INSTALACIÓN DE STORM ES



2̃

Coloque la estación de 
carga en un suelo interior 
plano y limpio utilizando 
la cinta adhesiva de doble 
cara proporcionada en el 

cables. 

1̃

̂3̃

17
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Cómo cargar ?

contacto con la tira de carga de la estación, y la luz indicadora de carga se encenderá. 

̂1̃

Precauciones: 

>47cm

>77cm

̂1̃

̂2̃

18

3 INSTALACIÓN DE STORM ES

3.3  Carga y encendido del STORM



normalmente.

（113°F）

Carga automática

durante el funcionamiento, volverá automáticamente a la estación de carga para cargarse.

̂2̃

̂1̃

̂2̃

̂3̃

̂4̃

̂5̃

19
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Encender el STORM
AM ROBOTS 



4.1 Obtener la App

Nota:

continuación para acceder al mercado de aplicaciones, descargar e instalar la aplicación Neomow. Regístrese 
e inicie sesión después de la instalación.

̂1̃

̂1̃ ̂2̃

̂2̃

4.2 Agregar dispositivo

My Device

Abra la aplicación, agregue un dispositivo para la cuenta actual 
instrucciones de la aplicación. Durante el proceso de agregación, 

Add

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

ES4 USO DE STORM

STORM

AM ROBOTS STORM

AM ROBOTS STORM

AM ROBOTS STORM



4.3 Creación de mapas
̂1̃

̂2̃

̂3̃

<6m

21
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̂1̃

̂2̃

̂3̃

̂4̃

Precauciones:

̂1̃

Creación y limitación de la ruta de recarga

Zona prohibida Ruta de recarga
Añadir

22
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1̃

borde del césped y, durante el trazado, la 

Si la diferencia de altura entre las áreas dentro 

más allá del límite del césped para delinear un 

completo a lo largo del límite del césped.

< 1cm

< 6m

̂2̃

̂3̃

4 USO DE STORM ES



2̃

3̃

Si hay obstáculos fuera del límite del césped, 
como un muro o una valla que varía notablemente 
en altura con respecto al nivel del césped, se 

límite. Esta práctica minimiza el riesgo de colisión 

Si su césped está por encima del nivel del suelo 

recomienda establecer el límite a una distancia 

> 5cm

> 10cm

4 USO DE STORM ES



punto de inicio y termine el mapeo. Si tiene 
varios céspedes separados, repita este paso.

< 90°

> 90°

> 90°

> 90°

（ ）

（1）

（2）

Precauciones:

4 USO DE STORM ES



Creación y limitación de zonas prohibidas 

Precauciones: 

Mapeando la zona No-Gom

̂1̃

̂2̃

̂3̃

̂4̃

̂5̃

> 90°> 90°

Passage Ruta de recarga

4 USO DE STORM



Creación y limitación de pasillos

crear un pasillo. 

Precauciones: 

>77cm

̂1̃

̂2̃

̂3̃

Mapeando el Pasaje

Zona prohibida Passage Ruta de recarga

2

27
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obstáculos con el pasillo o la ruta de recarga, se recomienda volver a trazar la ruta de recarga o el pasillo.

̂4̃

superponerse adecuadamente.

̂5̃

28
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Precauciones: 

a regresar a la estación de carga con precisión.

Creación y limitación de la ruta de recarga

̂1̃

̂2̃

̂3̃

Mapeando la Ruta de Recarga

Zona prohibida
2

29
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̂4̃

1m

4 USO DE STORM ES



remoto cuando está creando un área, se recomienda usar la 
operación de deshacer para borrar la trayectoria incorrecta y 
volver a trazar. 

Deshacer

región recién creada, por ejemplo, aumentar el área de su 

Agregar más

̂1̃

̂2̃

Precauciones: 

Terminar el Mapeo

ES4 USO DE STORM 



̂1̃

̂2̃

Precauciones:

4.4 Corte diario

Precauciones:

̂1̃

̂2̃

4 USO DE STORM ES



 la aplicación. 

programado.

Cancelar

08：00 12：00

M

̂2̃̂1̃ ̂3̃

4 USO DE STORM ES



STOP
Precauciones:
̂1̃

̂2̃

4 USO DE STORM ES



4 USO DE STORM ES



regreso a la estación de carga en la aplicación.

Regresar a la estación de carga 

4 USO DE STORM ES



estado anormal. La luz indicadora dejará de ser roja cuando se resuelva la anormalidad.

Liberar el estado anormal 

Precaución:

XXXXXXXX

4 USO DE STORM



̂1̃

̂2̃

̂3̃

̂4̃

̂5̃

̂6̃

̂7̃

̂8̃

4 USO DE STORM ES



Tarea programada

jardín, proporcionamos la función de gestión de mapas. Además 

eliminar áreas en un mapa creado. 

Gestión de mapas

Map Mangement

4 USO DE STORM



interruptor de prevención de obstáculos visuales, que se puede 

la prevención de obstáculos visuales al trabajar por la noche, ya que 

Prevención de obstáculos visuales

Mowing Setting

4 USO DE STORM ES



parches esté habilitada.

X
X

XXXXXXXXXXX

XXXX-XX-XX

Encontrar mi dispositivo

Precaución:

4 USO DE STORM ES



o después de que el usuario active manualmente la operación de 

Trabajo en días de lluvia

Precaución: 

4 USO DE STORM ES



dispositivo con otras cuentas, por ejemplo, los miembros de su familia.
̂1̃

̂2̃

̂3̃

4 USO DE STORM ES



al estado predeterminado, proporcionamos la función de restauración a 

Precauciones: 

̂1̃

̂2̃

̂3̃

1̂̃

̂2̃

Precauciones: 

Settings

4 USO DE STORM ES

STORM

y 
también le informaremos sobre cualquier nueva actualización de 



10cm

4.6 Prevención de obstáculos

1̂̃

pasillo o la ruta de recarga debido a obstáculos, 
se quedará en su lugar y esperará a que se 
retiren los obstáculos antes de moverse o 
continuará trabajando en la zona libre de 
obstáculos, dependiendo de la condición actual.

Precaución:

̂2̃

4 USO DE STORM ES

STORM

seguridad personal.



5.1 Guiado óptico

Respiración de luz azul

Luz azul siempre encendida

Respiración de luz verde

Luz verde siempre encendida

Luz roja siempre encendida

Respiración de luz blanca

Luz blanca siempre encendida

Encendiendo

Estado de funcionamiento normal O en estado de reposo 

    

GUIADO ACÚSTICO-ÓPTICO5 ES

Luz LOGO AM ROBOTS



Alumbrado para el panel de botones

usted mismo.

GUIADO ACÚSTICO-ÓPTICO5 ES



anomalías y los métodos de resolución.

5.2 Recordatorio de sonido

Alumbrado para la estación de carga  

no se carga en la estación

carga en la estación

Apagado

Luz azul permanece

La estación de carga es neutra

Luz verde permanece

GUIADO ACÚSTICO-ÓPTICO5 ES



ejemplo, dependiendo del tipo de césped y la estación, la dureza del suelo y la colisión inesperada con otros objetos en el césped. Se 

Se recomienda inspeccionar y limpiar una vez a la semana los componentes como las cuchillas, el disco de cuchilla, las ruedas, el LiDAR, 

6.1 Frecuencia de mantenimiento
̂1̃

̂2̃

̂3̃

̂4̃

̂5̃

MANTENIMIENTO6 ES

AM ROBOTS



levantado y volteado.

presión.

-

-

no deben estar obstruidas. La estación de carga debe estar apagada antes de retirar la suciedad u otros objetos en la estación de 
carga.

 Lave el disco de la cuchilla y el chasis con una manguera de agua o con un cepillo suave.
 Revise que el disco de la cuchilla gire libremente, asimismo compruebe que las cuchillas se muevan libremente en el eje de la cuchilla y no presentan

    libre de polvo u otra suciedad.
Después de limpiar, seque el sensor y la cámara para eliminar las manchas de agua.

̂3̃

̂4̃

̂5̃

̂6̃

̂7̃

̂1̃

̂2̃

MANTENIMIENTO6 ES



̂1̃

̂2̃

̂3̃

̂4̃

cuchillas y sus tornillos deben sustituirse simultáneamente.

6.3 Reemplazo de consumibles

Reemplazo de la cuchilla

MANTENIMIENTO6 ES

Precauciones:

AM ROBOTS



Retire los tornillos y las cuchillas.

̂3̃

̂4̃

̂1̃

̂2̃

MANTENIMIENTO6 ES



(5)  

MANTENIMIENTO6 ES



-
acésped se apague.

̂1̃

̂2̃

̂3̃

Reemplazo de la batería

MANTENIMIENTO6 ES



Precaución:

Saque el paquete de baterías y reemplácelo con uno nuevo.

Conecte el enchufe y apriete todos los tornillos.

̂4̃

̂5̃

̂6̃

MANTENIMIENTO6 ES

AM ROBOTS -

AM ROBOTS



Marca

Dimensiones

Materiales

29kg

（Carga Rápida）

18.7kg

）

㎡/h

㎡ ㎡ ㎡

ESPECIFICACIONES7 ES

STORM STORM STORM

AM ROBOTS



，

，

，

，

：

Europa：

ESPECIFICACIONES7 ES

STORM STORMSTORM



Accionamiento

Tensión Nominal

sobrecorriente, sobretensión y sobrecarga

18VDC

Motor sin escobillas

Motor sin escobillas

Alimentación 

Emisiones Acústicas ＜

Ruedas de goma con motor sin escobillasOtros

ESPECIFICACIONES7 ES

STORM STORM STORM



Otros Sensores

Lidar,

Cámara,

Sensor de parada de cuchillas, 

Sensor de parada de emergencia, 

Sensor de parada de rueda,

Sensor de lluvia 

Nota:
1̂̃

̂2̃

ESPECIFICACIONES7 ES

AM ROBOTS
AM-ROBOTS



y reinícielo cuando esté completamente cargado.

carga o se apaga 

La estación de carga no está correctamente 
conectada a la fuente de alimentación.

Las manchas en la placa de carga de la 

carga provocan un mal contacto. 

La temperatura de la batería es demasiado 
alta o baja, lo que resulta en la protección de 
la batería. 

Sobredescarga de la batería.

router.

por el router.

Conecte la estación de carga a la fuente de alimentación.

Revise la placa de carga en busca de suciedad y límpiela.

Solución de problemas

Solución

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS8 ES

AM  ROBOTS
AM-ROBOTS

vuelva a la normalidad.  

AM ROBOTS



Recargue la cuota de datos

Mi aplicación no 

Usted no es administrador y el administrador 

usted

red

Solución

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS8 ES



grandes, como árboles, muros altos, casas, etc

normalmente

remotamente por la 

La estación de recarga instalada y la ruta 
de recarga creado no cumplen la normativa 

la ruta de recarga

Se ha pulsado el botón de parada de 
emergencia, provocando que el 

automáticamente

Alguien está parado frente a la estación de 

durante el proceso de mapeo

La estación de carga debe estar instalada con un espacio libre de 

ancho mínimo de 77 cm, de lo contrario, se debe cambiar la la 
ruta de recarga y la ubicación de la estación de carga

ruta de recarga, y si los hay, elimínelos

Desactive el estado de parada de emergencia

No debe haber obstáculos ni personas delante cuando el 

reposiciónelo

Solución

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS8 ES



alinea correctamente 
La ubicación de la estación de carga se ha 
movido sustancialmente después de que se 
creó el mapa 

Gotas de agua y suciedad en el sensor de 
radar 

Se requiere volver a mapear si es necesario cambiar la ubicación de 
la estación de carga 

Revise el sensor de radar en busca de gotas de agua y suciedad 
obvias y límpielo a tiempo

césped

Libere el estado de parada de emergencia

en días de lluvia 

el pasillo

El pasillo no cumple con las reglas

Está activado el botón de parada de 
emergencia 

El sensor de lluvia está siendo activado 

Revise si hay obstáculos cerca de la estación de carga y de la ruta 

El pasaje debe tener un ancho mínimo de 77 cm y, de lo contrario, 
se puede cambiar la ubicación del pasaje. . En caso de haber una 
pared cerca del pasillo, se recomienda no construir el pasillo 
directamente contra la pared

Solución

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS8 ES



Debido a una operación manual, el 

de carga 

una breve anomalía

referencia

estacionaria en la estación de carga, y automáticamente 
restaurará su localización

Solución

movimiento irregular en 
está evitándolos movimiento y volverá a su estado norma

1&2

Las cuchillas se han vuelto opacas después 
de un largo tiempo de uso

El disco de cuchilla o las cuchillas no pueden 
girar normalmente debido a un bloqueo

secuencia

Reemplace las cuchillas

Revise el estado del disco de cuchilla y límpielo

1

2

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS8 ES

STORM depende del LiDAR para detectar características 



área de trabajo 

pasillo o en la ruta de recarga

Están activados otros mecanismos de 

Es normal

Es normal

puede tener una corriente demasiado alta durante el funciona-
miento o detenerse automáticamente por auto-protección. Es 

Revise el estado de alarma del dispositivo y elimine la alarma 
siguiendo las instrucciones

Solución

Los obstáculos en esta área resultan en un 

Ocurre una anomalía mientras el 

1

2

1

2

por césped largo o barro, lo que impide el 
movimiento

Las ruedas están atrapadas en un hoyo 
profundo en el césped

Las condiciones del suelo en el área donde 

como suelo blando 

Revise las ruedas y retire cualquier escombro atascado en ellas

evitarlas 

1

2

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS8 ES



Solución

La pasivación de las cuchillas provoca un Reemplace las cuchillas

Revise el estado del disco de cuchilla y contacte a un 

1

2

1

2

1

2

prevención visual de obstáculos 
durante la noche

mantener apagado el sistema de prevención visual de 
obstáculos, de lo contrario, los errores de reconocimiento 

Envejecimiento de la batería

Reemplace la batería

Es normal

Es normal

Se necesitan datos de red para cargar la 

muestra anomalías en la red

Es normal y puede actualizar la página

es normal

ESSOLUCIÓN DE PROBLEMAS8

AM ROBOTS



AM ROBOTS
www.am-robots.com

info@am-robots.com

Aa. Louis-Hansens Allé 4, 3060 Espergærde

Denmark


